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Moi théng tin bao gdm nhwng khéng gidi han & ndi dung van ban, hinh anh, bidu d6 déu 1a tai san cla
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (sau day goi tét la 'EZVIZ'). Khong duoc sao chép, thay déi, dich hay
phan phéi, du chi mot phan hay toan phan trong cuén sach huéng dan s dung nay (sau day duoc goi tatla
"sach hudng dan") bing bat ky phwong tién nao ma khong co s cho phép trvéc bang van ban ctia EZVIZ.
Trir khi c6 quy dinh nao khac, EZVIZ khong dwa ra bat ky sw bdo dadm, bao lanh hodc cam doan nao, cho
du rd rang hay khéng, lién quan dén sach hwéng dan.

Vé cubn sach hwéng dan nay

Cubn sach huwéng dan bao gdbm cac hwéng dan st dung va quan ly san phdm. Hinh anh, biéu a4, minh hoa
va tt ca cac théng tin khac sau day chi d& moé ta va giai thich. Théng tin trong sach huéng dan cé thé thay
ddi ma khéng can théng bao truéc do cap nhat firmware hodc cac ly do khac. Vui long tim doc ban mai nhat
trong trang web clia EZVIZ ™ (http://www.ezviz.com).

Theo doi Stra ddi

An ban méi — Thang 12 nam 2025

Cong nhan thwong hiéu

EZVIZ ™ & ™ va cac thwong hiéu va logo khac clia EZVIZ la tai san cla EZVIZ tai cac khu viec phap ly
khac nhau. Cac thwong hiéu va logo khac dwoc dé cap dudi day la tai san clia cac chil s& hiru twong trng.
HODMI' C4c thuat nglr HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface (Giao dién da phwong tién nét
cao HDMI), HDMI Trade dress (B¢ hiéu thwong mai HDMI) va Logo HDMI la nhan hiéu hodc nhan hiéu da
dang ky ciia HDMI Licensing Administrator, Inc.

Tir chéi Trach nhiém Phap ly

TRONG PHAM VI TOI DADUQC PHAP LUAT HIEN HANH CHO PHEP, SAN PHAM BU'QC MO TA, CUNG
VOl PHAN CUNG, PHAN MEM VA FIRMWARE CUA NO, BUQC CUNG CAP “NHU HIEN TRANG”, VOI
TAT CA CAC LOI VA SAI SO, VA EZVIZ KHONG BDAM BAO, CHO DU RO RANG HAY KHONG, BAO GOM
NHUNG KHONG GIOI HAN, KHA NANG SU’ DUNG, CHAT LUONG HAI LONG, MU'C BO PHU HOP
CHO MOT MUC DICH CU THE VA S KHONG VI PHAM CUA BEN THU BA. TRONG MQI TRUONG
HOP, EzVIZ, CAC GIAM BOC, CAN BO, NHAN VIEN HOAC BAI LY CUA MINH SE KHONG CHIU TRACH
NHIEM CHO BAT KY THIET HAI BAC BIET, DO HAU QUA, NGAU NHIEN HOAC GIAN TIEP NAO MA BAN
GAP PHAI, TRONG DO BAO GOM NHU'NG THIET HAI DO MAT LO'I NHUAN KINH DOANH, GIAN BDOAN
KINH DOANH HOAC MAT DU LIEU HOAC TAI LIEU, LIEN QUAN DEN VIEC S’ DUNG SAN PHAM NAY,
NGAY CA KHI EzVIZ BA BUQC THONG BAO VE KHA NANG XAY RA NH(PNG THIET HAI BO.

TRONG PHAM VI TOI BA MA CAC QUY BINH PHAP LUAT CO LIEN QUAN CHO PHEP, TRONG BAT KY
HOAN CANH NAO, EZVIZ KHONG PHAI CHIU TRACH NHIEM CHO BAT KY THIET HAI NAO VUOT QUA
GIA MUA BAN DAU CUA SAN PHAM.

EZVIZ KHONG CHIU TRACH NHIEM CHO THUONG TAT VE NGUO'1 HAY HU HONG TAI SAN BO'T SAN
PHAM HOAC NGU'NG CUNG CAP DICH VU DO: A) LAP BAT KHONG PUNG CACH HOAC SU DUNG
vOI MUC BICH KHAC SO V&I MUC BICH BUQC YEU CAU; B) BAO VE LQI ICH QUOC GIA HOAC
CONG CONG; C) TRUONG HOP BAT KHA KHANG; D) BAN THAN BAN HOAC BEN THU BA, BAO GOM
KHONG GIOI HAN, SU’ DUNG BAT KY SAN PHAM, PHAN MEM, 'NG DUNG VA NHIPNG THU KHAC
CUA BAT KY BEN THU BANAO.

DOI VO'I SAN PHAM CO QUYEN TRUY CAP INTERNET, BAN PHAI HOAN TOAN CHIU TRACH NHIEM
CHO NHO’NG RUI RO LIEN QUAN BEN VIEC SU’ DUNG SAN PHAM. EZVIZ SE KHONG CHIU TRACH
NHIEM CHO NHO'NG HOAT BONG BAT THUONG, RO Ri QUYEN RIENG TU HOAC NHI'NG THIET HAI
KHAC DO CAC CUOC TAN CONG MANG, TIN TAC TAN CONG, NHIEM VI-RUT HOAC RUI RO BAO MAT
INTERNET KHAC; TUY NHIEN, EZVIZ SE CUNG CAP HO TRQ KY THUAT KIP THO!I NEU bUQC YEU
CAU. LUAT GIAM SAT VA LUAT BAO VE DU LIEU KHAC NHAU TUY THUQC VAO MOI KHU VUUC NAM
TRONG PHAM VI QUYEN HAN. VUI LONG KIEM TRATAT CA CAC LUAT CO LIEN QUAN TAI KHU VU'C
PHAP LY CUA BAN TRUOC KHI SU DUNG SAN PHAM NAY BE DAM BAO RANG VIEC SU’ DUNG CUA
BAN TUAN THU LUAT HIEN HANH. EzZVIZ SE KHONG CHIU TRACH NHIEM TRONG TRUONG HOP
SAN PHAM BUQC SU DUNG VOI MUC DiCH TRAI PHAP LUAT.

TRONG TRUONG HOP CO BAT KY MAU THUAN NAO GIJ’A CAC PIEU TREN VA LUAT HIEN HANH,
LUAT HIEN HANH SE bUQC WU TIEN AP DUNG.
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Téng quan

1. NGi dung g6i hang

Thiét bi (x1)

(sau day goi la "NVR") Chuot (x1)
D~_—0O 1
B6 chuyén dbi dién (x1) Cap div lieu SATA (x1) * Céap ngudn SATA (x1) *
‘ Y
%
A &
Bo vit (x1) * Théng tin quy dinh (x1) Hwéng dan sir dung nhanh (x1)

@ - Khong thé sir dung NVR ngoai troi.
« D6i v&i cac model khong co 6 clrng dwoc lap sén, goi bao gébm cap di¥ liéu SATA, cap ngudn SATA va bd vit.

2. Thong tin co ban

Den chi thi LED




Céng Ngudn  Cbéng LAN Céng VGA Céng HDMI™ Céng USB  Nut RESET

Tén M6 ta

Bén chi thj LED Sang xanh la: NVR dang hoat ddng binh thuwdng.

L]
em»  Sing dé: Ngoai lé NVR hoac bao dong.

eeee  Nhay nhanh mau dé: Khéi phuc vé cai d&t gbe.

Céng Ngudn Dé két néi bo chuyén dbi dien.
Cbng LAN Danh cho két ni cap Ethernet (mua riéng).
Cdéng VGA/ Cbéng VGA: Danh cho két ndi cap VGA (mua riéng).
Cdéng HDMI™ Cdong HDMI™: Béi véi két ndi cap HDMI™ (mua riéng).
Céng USB - Pé két n(f)i chudt.
+ D& két néi cac thiét bi lwu trir (mua riéng) dé sao lwu video.
Nut RESET Dé khoi phuc cai dat gbc, nhan va gitr nat trong 6 gidy cho dén khi dén bao LED nhép nhay

nhanh mau do.
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Tai trng dung EZVIZ

1. Két ndi dién thoai di dong clia ban vai Wi-Fi (dugc dé xuat).
2. Tai va cai dat rng dung EZVIZ bang cach tim kiem "EZVIZ" trén App Store hodc Google Play™.
3. Khé&i chay (rng dung va dang ky tai khoan EZVIZ.

R d

(BJ

Ung dung EZVIZ
# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Néu ban da sir dung (ng dung tir trede, hdy dam bao rang ban dang dung ban méi nhat. Dé biét c6 ban cap nhat hay
khéng, truy cap Ctra hang Ung dung va tim EZVIZ.

Lap 6 ctrng (Tuy chon)

& Khoéng hé tro cdm noéng 6 cing.

1. N6i 16ng sau vit (sb 1-6) ndm & mat sau va hai bén clia NVR dé thao vo.
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2. Lap cap di¥ liéu SATA vao cdng di liéu SATA 7 chan trén PCB, sau do lap cap ngudn SATA vao cdng ngudn
SATA 4 chan rong hon trén PCB.

3. L&p cap ngudn SATA vao cdng ngudn SATA 15 chan rong hon va cap di liéu SATA vao cong dir liéu SATA 7
chan trén 6 ctng.

@ Déi vsi cac model khong co 6 cirng dwoc [ap sén, hdy mua 6 céeng riéng.

B — & =k

Két néi cap ngudn Két ndi cap dir lieu

4. Lap vit vao 16 cb dinh ctia & cirng phu hop véi 16 trwot clia tAm dé (chi da dé gite chét vit nhwng chura dwoc van
chat hoan toan).

L3 trwot

L cb dinh




5. D4t & clrng sao cho cac vit da gan san ndm thang hang véi cac 16 16 rdng hon cla 16 lwat. Sau dé day 6 cing
sang phai.

&n chat t&t ca cac vit dé cb dinh 6 clrng vao dé.

6.V
7. Biéu chinh mép dwéi ctia nap véi tAm dé va vén vao vij tri.

N&p day

8. Lap lai NVR bang céc vit (S6 1 dén Sb 6).




Cap hé thong
1. K&t ndi NVR v6i bod dinh tuyén béng cap Ethernet (mua riéng). Két néi chudt kém theo véi cdng USB ctia NVR.

Bo6 dinh tuyén

NVR

Cap mang

2. Két n6i NVR véi man hinh bang cap VGA hodc HDMI™ va chon ngudn dau vao trén man hinh phu hop voi két
ndi ctia ban.

NVR

Man hinh may tinh

NVR

Man hinh may tinh

1] +

Céap HDMI™




Bat nguén NVR

1. Két ndi NVR v&i & cdm dién bang bd chuyén ddi ngudn.

O cam dién

NVR

B6 chuyén déi dién

2.Lam theo trinh hwéng dan trén man hinh man hinh dé hoan tat cac thao tac sau: thiét 1ap ngon ngl hé thong,
mui gi&, d6 phan giai va tao mat khdu quan tri méi. Ban cling c6 thé dat ma mau.
ﬂ Mat khau quan tri vién la ma xac thyc trén nhan cta NVR.

3.Pang nhap NVR. Khéi phuc camera EZVIZ vé cai dat gbc. Nhap vao "Tim kiém" dé tim camera va lién két véi
NVR.

@ Néu bd qua budc nay, hay vao Quan Iy Camera -> Camera trén Menu dé lién két camera.

4. Nhép phai vao trang xem trwéc d& xem thém cac chirc ndng nhw bén dwdi.

Tham sé M6 ta

Menu Nhap dé& vao menu dudi day.

Man Hinh Bon Nhép dé cai dat man hinh don.
Man Hinh Pa Nhap dé cai d&t man hinh da man hinh.

Man Hinh Trwéc D6 Nhép dé& xem man hinh trwéc ctia ché d& da man hinh.,

Man Hinh Tiép Theo  Nhap dé& xem man hinh tiép theo cla tinh ndng da man hinh.
Bat Dau Ty Bong
Chuyén Déi

Bat dau ghi hinh Nhép dé bat dau ghi hinh.

Nh&p dé tw dong xem da man hinh.




Tham sé M6 ta

Thém ghi hinh P A

camera IP Nhap dé thém camera.

Phat Lai Nhap dé xem phat lai.

Ché b6 Dau Ra Nh&p dé cai dat ché do dau ra man hinh.

Két n6i camera v&i NVR
Két n6i c6 day

Két ndi cong Ethernet clia camera va céng LAN clia NVR véi cling mét bo dinh tuyén bang cap mang.

Q

P

Lién két khong day
« Két ndi camera v&i diém truy cap Wi-Fi ctia NVR trong trng dung EZVIZ.
» Khéi phuc camera EZVIZ vé cai dat goc, sau do ket thuc ket noi theo budc 3 bén trong "Bat nguon NVR".
0 Camera va NVR phai cach nhau trong vong 10 m (32,8 feet). Tranh xa thiét bj khong day hodc cac rao chan dé tranh suy

M) g "




Thém vao wrng dung EZVIZ

1. Bang nhap vao tai khoan EZVIZ.
2. Trén trang Chu, cham nut “+” & géc Qhéi trén cling dé truy cap vao trang quét ma QR.
3. Quét ma QR trén trang bia Hwéng dan sir dung nhanh hodc & dwéi day NVR.

4. Lam theo trinh hwéng dan (rng dung EZVIZ dé& thém NVR vao tai khoan EZVIZ cia ban.



Hoat dong trén trng dung EZVIZ

@ Trang tng dung co thé thay ddi do cap nhat phién ban.

1. Trang chi tiét

Khi ban kh&i chay trng dung EZVIZ, trang chi tiét ctia NVR sé& hién thi nhw hinh duéi day.
Ban c6 thé quan ly camera dwoc lién két tai day néu can.

< X5S ®

&

Your device is connected.

Connected Cameras

@ Encrypted
camera

@ Encrypted
camera

camera

@ Encrypted
camera

. & Encrypted

+ AddaCamera >
(2 &
Hide Camera View All

Tham sé

Mo ta

Camera

Nhén dé vao ché do xem tryc tiép ctia camera.
Nhan ":" dé vao trang cai dat cia camera.

Thém camera

Nhan dé lién két camera méi.

Gi4u camera

Nhan dé &n camera khdi danh sach.

Xem tat ca

Nhén dé xem tat ca ché do xem truc tiép clia camera cling mét Idc.




2. Xem tryec tiép

< Today v Event View

11:45:21
11:40 -§

Biéutwong Mo ta

Chia sé. Chia sé thiét bj ctia ban v&i bat ky ai ban muén.

Cai dat. Xem va thay déi cai dat thiét bj.

Ghi hinh. Bat dau/dirng ghi hinh thi céng.

Do phan giai. Nhan dé chon dé phan giai video.

~

@ Anh chup nhanh. Chup anh nhanh.
(@

A

oo

als]

Thiét bi gan dé. Nhan dé kiém tra cac thiét bi cé s&n gan do.

F]D PiP. Xem video dwoc hién thj trén dau mét (rng dung khac ma ban dang st dung.
® Meo. Cham dé xem thém théng tin vé thiét bij.

= Sép xép lai. S&p xép lai th ty cla tat cd cac chirc nang & trén.




3. Cai bat Camera

Tham s6 M6 ta

Tén Xem hodc cham dé tuy chinh tén thiét bj cta ban tai day.

Lwu triv kénh Nh&n dé &n camera khéi danh sach camera trong trang chi tiét.

Alarm Notification Khi dwoc bat, hé thbng sé gii cho ban thdng bao néu cé canh bao tr kénh

(Thong bao canh bao) camera.

Camera duoc lién két  Xem camera duoc lién két tai day.

4. Cai bat NVR

Tham sé M6 ta

Mui gio Nh&n dé chon mui gi&’ cho NVR.

Date Format (Binh

dang ngay) Nhan dé chon dinh dang ngay.

Storage Status

(Trang théi I trc) Nhan dé xem trang thai lwu triv.

Phién ban thiét bi Xem phién ban phan mém ctia NVR.
Image Encryption Khi dwoc bat, ban can nhap mat khau trwée khi xem video.
(Ma héa hinh anh) Ban c6 thé thay ddi mat khdu bang cach nhan vao Thay di mat khdu ma hoa.

Offline Notification ) ) )
(Théng bao ngoai Khi dwoc bat, hé thong sé glri cho ban thdng bao néu NVR ngoai tuyén.
tuyén)

Hwong dan st dung  Nhan dé xem hwdng dan stv dung NVR.

Xoa thiét bj Nhan dé& xéa NVR khéi tng dung EZVIZ.

Nh&n @& chon khoang tréng (sau dé dwoc trinh bay trén trang Thiét bi dwéi dang
tiéu d& nhom) dé dat NVR va xem danh muc san phdm, model thiét bi va s sé-ri
ctia NVR.

About (Thdng tin
thiét bi)

@ D& biét thém thong tin vé thiét bi, vui long tham khao www.ezviz.com/vn.



Sang kién vé cach str dung cac san pham video

Quy khach hang quy bau cua EZVIZ,
Coéng nghé dang anh hwéng dén moi mét trong cudc sdng clia ching ta. La mét cong ty cong nghé hwéng téi
twong lai, chiing t6i ngay cang nhan thirc dwoc vai trd cia cong nghé trong viéc cai thién hiéu qua va chat lwong
cudc sbng clia ching ta. Bdng thdi, ching t6i cling nhan thire dwoc tac hai tiém tang cla viéc str dung khéng dung
céch. Vi du, cac san pham video c6 thé ghi lai hinh anh thuc, day da va ré rang, do d6 ching cé gia tri I6n trong
viéc dai dién cho sw that. Tuy nhién, viéc phan phéi, sir dung va/hoadc x ly khéng ding cach cac ban ghi video cé
thé vi pham quyén riéng tw, quyén va loi ich hop phap cla ngudi khac.

Véi cam két d6i mai cong nghé vi loi ich, EZVIZ theo cach nay nghiém tlc dng hd moi ngudi st dung san pham

video mét cach dung dan va cé trach nhiém, do dé tao ra mét mai trwdng tich cwe noi tt ca cac thuc hanh va st

dung lién quan tuan tha cac luat va quy dinh hién hanh, tén trong quyén loi va quyén loi clia ca nhan va thic day
dao dirc xa hoi.

Dudi day la nhivng sang kién ctia EZVIZ ma ching téi mong ban cha y:

1. MGi ca nhan déu co ky vong hop Iy vé s riéng tw, va viéc st¢ dung san pham video khong nén xung dot véi ky
vong do6. Do dd, thong bao canh bao lam rd pham vi gidm sat phai dwoc hién thi mot cach hop ly va hiéu qua
khi 14p dat san pham video & khu virc cdng cdng. Bdi véi cac khu vire khdng cdng cdng, phai can nhac kj cac
quyén va loi ich ctia nhixng ngwoi lién quan, bao gdbm nhwng khéng gidi han & viéc 1ap dét cac san pham video
chi sau khi cé dwoc sw dong y clia cac bén lién quan va khong lap dat cac san phdm video cwc ky 4n ma khong
c6 nguwdi khac biét.

2. San pham video ghi lai mét cach khach quan hinh anh vé cac hoat dong thuc té trong thoi gian va khéng gian cu
thé. Nguoi diing phai xac dinh tredc nhivng ngwdi va quyén lién quan dén pham vi nay mot cach hop ly, dé tranh
b4t ky vi pham nao dbi v&i quyén chan dung, quyén riéng tw hodc cac quyén hop phap khac clia nguoi khac
trong khi bao vé ban than théng qua cac san phdm video. Bang chi y, néu ban chon kich hoat chirc nang ghi am
trén camera cGa minh, né sé ghi lai am thanh, bao gém ca cudc tro chuyén, trong pham vi gidm sat. Ching toi
rat khuyén nghi mot danh gia toan dién vé& cac ngudn am thanh tiém nang trong pham vi giam sat, d& hoan toan
hiéu rd v& sy can thiét va sy hop Iy trwée khi ban bat chirc nang ghi am.

3. Cac san pham video dang st dung sé lién tuc tao ra dir liéu &m thanh hodc hinh anh tir cac canh thwc - c6 thé
bao gdm théng tin sinh trdc hoc nhw hinh anh khuén mat - dwa trén lwa chon clia ngudi dung vé céac tinh nang
ctia san pham. Dt liéu do6 co thé dwoc str dung hodc xi¥ ly dé str dung. Cac san pham video chi 1a cac cong cu
céng nghé khong thuc hién va khong thé thuwe hién theo cach nhan dao céac tiéu chuén phap ly va dao dirc dé
hwéng dan st dung di liéu hop phap va dang cach. Chinh nhitng phwong phap va muc dich ctia nhitng ngudi
kiém soat va str dung dir liéu dwoc tao ra mai tao ra sy khac biét. Do d6, cac bén kiém soat dir liéu khong chi
tuan tha nghiém ngét cac luat va quy dinh hién hanh ma con ton trong day du cac quy tac khong bat budc bao
gdm céc cong wéc qudc té, tiéu chuan dao duc tiéu chuan van hoa, trat tw cong cdng va phong tuc dia phwong.
Hon nira, ching ta luén wu tién bdo vé quyén riéng tw va quyén chup chan dung va cac |O’I ich hop ly khac.

4. D liéu video dwoc san phdm video tao ra lién tuc mang lai quyén loi, gia tri va cac nhu ciu khac ctia cac bén
lién quan khac nhau. Do dd, viéc dam bao an ninh di¥ liéu va bdo vé cac san pham khdi sy xam nhap doc hai
14 diéu cwc ky quan trong. M&i ngudi dung va ngwoi kiém soat div liéu phai thwe hién tat ca cac bién phap hop
ly va can thiét d& t6i da hoa an ninh san pham va di liéu, tranh rod ri dir liéu, tiét 16 khong ding cach hodc lam
dung, bao gdm nhwng khdng gidi han & viéc thiét Iap kiém soat truy cap, chon méi trwdng mang phit hop dé két
ndi cac san pham video, thiét lap va lién tuc tdi wu héa an ninh mang.

5. Cac san pham video da déng gop rat Ién vao viéc nang cao sw an toan clia xa hdi chiing ta va chuing ti tin rang
chung sé tiép tuc déng vai tro tich cwe trong nhiéu khia canh khac nhau cla cudc séng hang ngay cla ching
ta. Bat ky nd lwc nao lam dung cac san phdm nay dé vi pham nhan quyén hodc tham gia vao cac hoat dong bat
hop phap déu mau thuan véi ban chét clia gia tri trong d6i méi cdng nghé va phat trién san pham. Ching tdi
khuyén khich moi ngudi diing thiét 1ap cac phwong phap va quy tac riéng dé danh gia va giam sat viéc st dung
cac san pham video, d& dam bao rang cac san phadm nay ludn dwoc st dung ding céch, chu déo va thién chi.
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